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Внеплановой проверкой по исполнению Предписания, выданного ООО «Жилище»,
установлено, что должностные лица предприятия не  исполняют должным образом свои
должностные обязанности.

  

В начале года  в отношении ООО «Жилище» проведена плановая проверка, в ходе
которой выявлены нарушения в части непредставления потребителям необходимой
информации об исполнителях, о режиме работы исполнителя, о размерах тарифов на
коммунальные услуги, о параметрах качества предоставления коммунальных услуг, о
предельных сроках устранения аварий и т. д.

  

При анализе представленных договоров с потребителями установлены грубые
нарушения при заключении договоров; включены условия, ущемляющие права
потребителей по сравнению с правилами, установленными законами и иными правовыми
актами Российской Федерации в области защиты прав потребителей.

  

По итогам проверки на должностных лиц наложены административные взыскания,
выдано предписание об устранении нарушений. Проверка исполнения предписания
показала, что устранять нарушения должностные лица ООО не спешили. Потребителям
до сих пор  не предоставлена необходимая информация, а так же не приведены в
соответствие с Правилами предоставления коммунальных услуг платежные документы.
То есть потребители Майминского района на продолжении длительного периода
ограничены в праве получения информации, которое закреплено законом. За текущие
нарушения должностные лица снова привлечены к административной ответственности в
виде штрафа. За невыполнение в установленный срок Предписания материалы в
отношении ООО «Жилище» направлены в суд.

  

Напоминаем руководителям предприятий, индивидуальным предпринимателям, что
бездумная  халатность к выполнению своих обязанностей приводит к дополнительным
убыткам и издержкам, которых можно было избежать.
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